PLAN DE ACCION DEL SOCIAL
MEDIA MARKETING

Contestando estas sencillas preguntas, podrds plasmar los puntos
esenciales que debes tener en cuenta en tu estrategia de redes

sociales que te ayudard en el crecimiento de tu marca.

1. TUPUNTO DE PARTIDA

¢Cual es tu producto y/o
servicio?

¢Cudl es tu publico objetivo?

¢Coémo se contrata y/o vende
tu servicio y/o producto?

Hasta ahora, sgcomo utilizas
internet para promocionar tu
producto y/o servicio y cémo te
ha funcionado?

¢Cudl es tu competencia y que
hace en redes sociales?
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2. ANALISIS DE TU WEB

¢Tienes una pagina WEB?

¢Tiene una navegacion sencilla?

¢Se visualiza bien desde
cualquier dispositivo?

¢El nivel de SEO es adecuado?

:Cuentas CTA (llamadas a la
accion) o formularios)?

3. TUS PLATAFORMAS

¢Qué redes sociales utilizas?

Las redes sociales que utilizas ¢Te
sirven para promocionar tu
producto y/o servicio?

¢Conoces la naturaleza y
ventajas de cada red social que
utilizas?

¢En qué redes sociales deberias
estar para optimizar tu producto
y/o servicio?
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4. TUS CONTENIDOS

¢Qué tipo de contenido
publicaras en cada red social?

¢Con qué frecuencia lo hards?

¢Conoces el lenguaje y las
formas de publicar de cada red
social?

¢Sobre qué tematicas
publicards?

5. MEDICION DE RESULTADOS

¢Qué objetivos semanales,
mensuales y anuales quieres
conseguir?

¢Se est@n cumpliendo estos
objetivos?

Si algun objetivo no se cumple
¢Qué haces para que se logre?

Identifica la(s) posible(s)
causa(s) por las cuales NO se
cumplen el/los objetivo(s)
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6. DA ELEXTRA

¢Utilizas promociones?

¢Realizas publicaciones virales?

¢Usas algun tipo de concurso,
rifa o etc?

|dentifica algunas alternativas
que puedas utilizar para mejorar
tu “Plan de Accién”

No olvides:

e Crear los perfiles de tu marca, producto y/o servicio. Si ya
los tienes jpuedes optimizarlos!

e Crea campanas de captacién de clientes y/o seguidores.

e Utiliza las redes sociales de acuerdo a su naturaleza y
alcance.

e Tener los resultados a la mano, pueden servirte de guia
para ayudarte a trabajar con mads claridad en las redes
sociales.
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